
Novartis Hungária LinkedIn Közösségi Irányelvek
A következőkben Közösségi Irányelveinket olvashatja, melyeket kérjük, hogy kövessen Ön is, annak
érdekében, hogy az oldalunk követőinek a legjobb felhasználói élményt biztosíthassuk. Először is, kérjük
megértését abban, hogy egy rendkívül szabályozott iparági környezetben tevékenykedünk, és ezen a felületen
nem beszélhetünk olyan érzékeny témákról, mint például termékek – akár a miénk, akár más vállalatoké –
vagy kezelési lehetőségek. Minden a termékekkel, illetve a betegségével kapcsolatos kérdésével kérjük a
kezelőorvosához forduljon. A Novartis a kommunikáció során a vonatkozó jogszabályi rendelkezések (2006.
évi XCVIII törvény), az AIPM Magatartási Kódex-ében, és a Gyógyszer-kommunikáció Etikai Kódexé-ben
foglaltak szerint jár el.

Ezen szabályozások miatt biztosítanunk kell, hogy a LinkedIn oldalunkon megjelenő beszélgetések az iparági,
illetve a Novartis belső szabályait nem sértik és az adott témával kapcsolatosan építő jellegűek. Az olyan
kommentek, melyek a következő témákhoz kapcsolódnak, nem építő jellegűek a párbeszéd szempontjából,
ezért törölhetjük őket vállalati oldalunkról:

Termékhez kapcsolódó poszt
Trágár, rágalmazó, sértő, bántó, diszkriminatív vagy megalázó tartalom (ideértve a képeket, videókat
vagy linkeket)
Becsmérlő, fenyegető, erőszakot, vagy illegális viselkedést támogató, toleráló poszt
Nem a témához tartozó poszt
Egészségügyi, orvosi tanácsot tartalmazó poszt
Személyes információkat (pl. név, email cím vagy telefonszám) tartalmazó poszt
Poszt, amely megsérti más szerzői jogát vagy szellemi tulajdonjogát
Kereskedelmi jellegű poszt pl. termék vagy szolgáltatás árusítása, követők gyűjtése
Sokszorosan ismétlődő és/vagy a közösséget bomlasztó poszt, spam
Bizalmas, érzékeny vagy nem nyilvános információt tartalmazó poszt
A LinkedIn User Agreement-jét nem követő poszt

A fentieken túl is törölhető minden olyan poszt, amely bármilyen hatályos jogszabályt sért.

Kérjük, vegye figyelembe, hogy azon követők, akik folyamatosan és rendszeresen megszegik a fenti
szabályokat, kitiltásra kerülhetnek LinkedIn oldalunkról. Ebben az esetben a felhasználó többet nem tudja
követni a híreinket, vagy kommentálni posztjainkat.

Orvosi mellékhatások és nemkívánt események

Amennyiben úgy gondolja, hogy valamilyen mellékhatás vagy reakció lépett fel Önnél egy Novartis termék
alkalmazása kapcsán, kérjük haladéktalanul konzultáljon kezelőorvosával, gyógyszerészével, vagy más
egészségügyi szakemberrel. Ezen kívül közvetlenül nekünk is lejelentheti az eseményt a weboldalunkon
található űrlap segítségével. .

Javasoljuk, hogy a LinkedIn profilon a lehető legkevesebb személyes információt ossza meg, különös
tekintettel az Ön személyes egészségügyi állapotára vonatkozó információkra. Amennyiben mégis úgy dönt,
hogy posztjában részletes információkat oszt meg a tapasztalt mellékhatással kapcsolatban, a Novartis
kapcsolatba léphet Önnel további információkért. Az ilyen típusú posztokat valószínűleg el kell távolítanunk
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https://etikusgyogyszer.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=9&Itemid=105
https://www.novartis.com/hu-hu/egeszsegugyi-szakemberek/mellekhatas-bejelentes


oldalunkról; ennek oka a gyógyszerbiztonsági jelentésekre vonatkozó törvényi kötelezettség.

Személyes információk tárolása

Az ezen a csatornán megosztott tartalmak nyilvánosan elérhetőek. A Novartis feldolgozhatja, tárolhatja és
felhasználhatja az Ön által ezen a csatornán megosztott információt a következő okokból: termékeink és
szolgáltatásaink fejlesztése, mellékhatások bejelentése vagy további segítségnyújtás az ön kérésére. A
megkeresések megkönnyítése érdekében további információkat kérhetünk Öntől, melyeket csak az eredeti cél
érdekében gyűjtünk és használunk fel.

Amennyiben Ön mellékhatást vagy termékkel kapcsolatos információt jelent felénk, ezen információkat a
vonatkozó törvényi előírásoknak megfelelően tároljuk és használjuk fel. Az információkat a Novartis
Gyógyszerbiztonsági Osztályának és/vagy a törzskönyvezési hatóságoknak kell benyújtani.

Ilyen esetben a jogi és törzskönyvezési előírásoknak/kötelezettségeknek megfelelve az Ön személyes adatait
is tárolnunk kell.

Kérjük, vegye figyelembe, hogy egy külsős partnert használhatunk, hogy kezeljük a felhasználók kommentjeit,
ami azt jelenti, hogy partnerünk is rendelkezhet hozzáféréssel azokhoz a személyes információkhoz, melyeket
Ön megoszt velünk. Ezen partnerünket szerződés kötelezi az ön személyes információinak megfelelő
védelmére.

Kérjük, ne felejtse el, hogy a LinkedIn-nek szintén van hozzáférése az Ön által megosztott információkhoz a
platformjukon keresztül. További információkért kérjük olvassa el a LinkedIn Privacy Policy-t.

További információkért olvassa el a Novartis Hungária Adatvédelmi Irányelveit.

Köszönjük, hogy elolvasta és részese a Novartis Hungária LinkedIn közösségének.
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